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Білім беру мекемелерінің институционалды және мамандандырылған 
аккредиттеу процедурасын өткізілуінің қанағаттандыру деңгейін анықтау 
мақсатында, сонымен қатар аккредитацияның әрі қарай дамуға және сапаны 
қамтамасыз етудің ішкі жүйесіне әсер ету деңгейін анықтау мақсатында 2016 
жылы білім беру мекемелеріне сауалнама жүргізілді.  

Сауалнама нәтижесі  аналитикалық анықтама ретінде қалыптасты, 
онымен келессі сілтеме арқылы танысуға болады.  

http://www.iaar.kz/ru/about-ru/otchety-naar/analiticheskie-otchety 

Аккредиттелген білім мекемелерінің сауалнамасы нәтижесі бойынша 
жасалған қорытындылар: 

• Сыртқы бағалау процедурасы бойынша АРТА нормативтік құжаттары
халықаралық сапа стандарттарымен үйлестірілген және қызығушылық
танытқан тұлғалардың барлығының болжамына сәйкес; АРТА аккредиттеу
процедурасының барлық регламенттері көрсетілген қызмет сапасын
дұрыс және объективті бағалауға мүмкіндік береді.

• АРТА сапаны сыртқы бағалау процедурасы білім беру мекемесінің барлық
қызметіне жағымды әсер етеді, әлсіз тұстарды анықтауға, сапа
мәдениетін қалыптастыратын мықты тұстарды анықтауға мүмкіндік
береді.

• Жалпылай алғанда, АРТА сарапшыларын респонденттер компетентті,
объективті деп сипаттады.

• Респонденттердің көбінің пікірінше, постаккредиттік мониторинг
процедурасы сапаны тұрақты жетілдірудің тиімді құралы ретінде
қарастырылады.

Шешу жолдары 
- аккредиттелген білім беру мекемелерінің сауалнамасының нәтижжелері 
негізінде орынды болып табылады:  

• Сыртқы сарапшының этикалық нормалар Кодексінің сақталу мақсатында,
аккредиттеу процедурасы аяқталғаннан кейін екі апта ішінде ССК
құрамындағы сарапшылар жұмысын бағалау бойынша білім беру
мекемсіне сауалнама жүргізу керек.

• Постаккредиттік мониторинг процедурасының периодтылығынын
қарастыру: 3  немесе 5 жылға аккредиттелген білім беру мекемелерінде,
постаккредиттік мониторингті сарапшылардың шығуымен, содан кейін
аккредиттеу аяқталатын кезде растау құжаттарымен бірге есеп дайындау.

http://www.iaar.kz/ru/about-ru/otchety-naar/analiticheskie-otchety


Іс-шаралар қабылдансын: 

1) 2017 жылғы ССК туралы ережеге толықтырулар енгізу туралы АРТА
30.06.2017 жылғы № 42-17-од бұйрық сыртқы сарапшының этикалық
нормалар Кодексінің пунктілерінің бұзылуын анықтау мақсатында ССК
сапары нәтижелері бойынша білім беру мекемесінде сауалнама жүргізу.

2) Бір рет білім беру мекемесіне сапармен шығумен постаккредиттік
мониторинг туралы сұрақ, одан кейін, ССК барлық ұсыныстарын орындау
туралы есеп Агенттік қарауында.
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